@ Fernwartungs
]%CD

Handbuch

D

P ©1992..2004 PAUSCH www.pausch.at

ALLPOOL

2 ALLPOOL C€ =

Filtersteuerung, Rickspllsteuerung,
Heizungsregler, Solarheizungsregler,
Niveauregler, Statistik, Fernwartung, SMS-
Alarmierung, ...

Umfassende Intelligente
Schwimmbadsteuerung

\

Stand: 25.08.2004

ACHTUNG: Bitte vor der Installation lesen!
ALLPOOL-Handbuch ® von ®

ALLGEMEIN

ANSCHLUSS

=
o
=]
5
I
7
4
=]

EINSTELLUNG

PROBLEMLOS.



PAUSC(H_Fernwartungshandbuch @ fiir den Alleskénner AL LPOOL

ALLPOOL BETRIEBSANLEITUNGEN:

Die Dokumentation zum ALLPOOL ist auf 5 Dokumente aufgeteilt: 4 Handbiicher und die
Mendistruktur im DIN A4 Heft.

@ INSTALLATIONSHANDBUCH

Hier findet der Installateur alle Informationen fiir den Anschluss und die Inbetriebnahme.

@ REFERENZHANDBUCH

Wenn Sie das ALLPOOL optimal nutzen wollen, sollten Sie alle Funktionen und Moglichkeiten
des ALLPOOL kennen. In diesem Handbuch ist jede Einstellung genau beschrieben.

@ FERNWARTUNG

Hier ist die Fernwartung und Fernalarmierung genau beschrieben.

@ ANLEITUNG FUR DEN BENUTZER

Dieses Handbuch ist fiir den Schwimmbadbesitzer gedacht. Hier sind die allerwichtigsten
Einstellungen Taste fiir Taste beschrieben. Bitte handigen Sie zumindest dieses Buchlein dem
Besitzer aus!

@ MENUSTRUKTUR

In diesem Heft finden Sie alle Einstellungen mit einer Kurzbeschreibung Ubersichtlich dargestellt.
Die Einstellungen im ALLPOOL sind logisch zusammengefasst — also strukturiert. Diese Struktur
finden Sie hier grafisch dargestellt.

Tipp: Sie konnen diese Anleitung im Internet unter www.pausch.at/allpool als PDF in top
Qualitat herunterladen und in Farbe ausdrucken :-)
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WICHTIGE § HINWEISE

Das Gerdt arbeitet mit Netzspannung! Die elektri-
sche Installation darf ausschlieBlich unter Beach-
tung aller zusténdigen Vorschriften und Normen
durch einen konzessionierten Elektrofachmann
durchgefiihrt werden. Die Stromversorgung muss
Uiber einen allpoligen Schalter mit mindestens 3mm
Kontaktweite erfolgen (Leitungsschutzautomat +
FI-Schalter). Beachten Sie alle Hinweise in diesem
Handbuch. Alle leitenden beriihrbaren Teile missen
geerdet sein (Pumpe, Ventil, Temperaturfiihler). Ein
Kurzschluss kann das Gerat beschadigen. Nach ei-
nem Kurzschluss an den Filterpumpenklemmen
muss der Motorschutz tberpriift werden, da er be-
schadigt sein kdnnte und nicht mehr auslésen
kann. Wir (PAUSCH GmbH) behalten uns das
Recht auf technische Anderungen ohne vorherige
Ankiindigung vor. Wir garantieren dem Erstkaufer
flir den Zeitraum von zwei (2) Jahren ab Kaufda-
tum das dieses Produkt frei von Herstellungs— und
Materialfehlern ist. Soweit dies die anwendbaren
Gesetze zulassen, Uibernehmen wir keinerlei weite-
re Gewahrleistung, weder ausdriicklich noch still-
schweigend, einschlieBlich der Gewahrleistung der
Qualitdt, Marktgangigkeit oder Eignung fiir einen
bestimmten Zweck, beziiglich der Verwendung die-
ses Produktes. Wir sind in keinem Falle haftbar fiir
irgendwelche indirekten—, zufélligen—, speziellen—
oder Folgeschéden oder fiir entgangenen Gewinn,
verlorenes Guthaben, Verlust von Daten, die aus
der Verwendung dieses Produktes entstehen oder
damit in Zusammenhang stehen, auch dann nicht,
wenn wir Uber die Mdglichkeit solcher Schaden
informiert wurden. Diese Garantie deckt ausdrtick-
lich keine Produktfehler ab, die durch Zufall, Nicht-
beachtung der Betriebsanleitung, Missbrauch, fal-
schen Gebrauch, Anderungen (durch andere Perso-
nen als unseren Mitarbeitern oder von uns autori-
sierten Reparaturfachleuten), Feuchtigkeit, die
Rostbildung férdernde Umgebung, Lieferung, Uber-
spannung oder ungewoéhnliche Betriebs— oder Ar-
beitsbedinungen entstehen. Diese Garantie deckt
nicht die durch Verwendung des Produktes resultie-
rende Abnutzung ab. Kein Anspruch auf Vollstan-
digkeit. Vorbehaltlich Satz— und Druckfehler. Alle
Rechte vorbehalten. Copyright © 1992...2004 @
PAUSCH GmbH. Dieses Gerét erfiillt die Anforder-
ungen der EU-Richtlinien 73/23/ EWG, 89/336/
EWG. Die Konformitat wird durch das C€ Zeichen
bestatigt.
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SMS-ALARMIERUNG

Die einfachste Art vom ALLPOOL liber Pro-
bleme der Anlage informiert zu werden:
Stecken Sie einfach ein preiswertes Wert-
karten—Handy von Siemens an das ALL-
POOL an. Es sendet Ihnen im Fehlerfall
eine SMS mit detailierten Informationen
Uber das Problem. So wissen Sie bescheid
noch bevor sich der Fehler auswirkt.

BEISPIEL 1

So kann eine empfangene SMS, die das
ALLPOOL gesendet hat auf Ihrem Handy
aussehen (mit allen 3 Seiten der SMS):

A: Die SMS vom ALLPOOL:

In dieser SMS
warnt ALL-
POOL das das
Schwimmbad
kalter als er-
laubt ist.

B: Auf der Seite 2 sehen Sie den Absender

Speichern Sie
in Ihr Handy
die Telefon-
nummer mit
dem Namen
des Kunden.

Ihr Handy
zeigt auch
genau an,
wann die SMS
empfangen
wurde.

BEISPIEL 2
Ein Temperaturfiihler ist defekt:

Der Tempera-
turfuhler fur's
Schwimmbad
ist unterbro-
chen. Daher

wurde die
konventionelle Heizung und Solarheitung ausge-

schaltet. Der Kollektorfiihler misst 48.3°C.

BEISPIEL 3

In diesem Beispiel sendet das ALLPOOL
eine SMS, weil es mit der Schwallwasser-
steuerung ein Problem gibt:

Obwohl das
ALLPOOL
schon langer
als erlaubt
Frischwassser
nachspeist,
sind immer noch alle Sonden im Schwallwasser-
behalter bis auf die unterste in der Luft. Vermutlich
ist das Nachfllventil defekt oder es gibt ein Leck.

BEISPIEL 4
Noch mal Schwallwassersteuerung:

Der Schwall-
wasserbehal-
ter ist vollig
leer. Daher
ist die Filter-
pumpe ge-
sperrt (=Trockenlaufschutz) und Frischwassser wird
nachgespeist.

BEISPIEL 5
Wenn das Riickspilventil steckt:

- - 4 | Das 6-Wege
“ ) L IE' h F | Motorventi
R fiir die Riick-
] Peq o - -
wai | spllung durf-
=15 B | te stecken.
Daher bleibt
auch die Filterpumpe ausgeschaltet.
BEISPIEL 6
Der Motorschutz hat ausgeldst:
Der Motor-
schutz ist auf
1.5A gestellt.
Die Pumpe
hatte jedoch
8.2A ver-

braucht. Daher wurde sie Not-Ausgeschaltet. Der
erste von 5 automatischen Resets wird in 4
Stunden, 14 Minuten sein.
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VORTEILE

» Sie erfahren sofort wenn das ALLPOOL
einen Fehler der Anlage erkennt.

> Sie kdnnen bereits reagieren bevor sich
das Problem auswirkt, also bevor das
Wasser algig oder zu kalt usw. wird.

» Sie kénnen Kosten sparen, da Sie durch
rasches Eingreifen Folgeschdaden minimie-
ren kénnen.

» Hohe Kundenzufriedenheit, da Ihr
Kunde sicher sein kann, das mit seinem
Pool alles in Ordnung ist, auch wenn er
sich im Urlaub befindet.

» Sie kénnen von Ihrem Schreibtisch aus
Uber Ihren PC Kontakt Gber das Handy
zum ALLPOOL aufnehmen, um Einstel-
lungen durchzufiihren. Mehr finden Sie 2
Seiten weiter bei "FERNWARTUNG &

ALARMIERUNG" Anmerkung: Der Netzanbieter
muss das Handy fir den Datenverkehr freischalten.

BENOTIGTE TEILE
Entweder: GSM—Modem:

Sie bendtigen unser GSM-Modem TC3S
(Stecknetzteil und Antenne mit Kabel sind
enthalten) und das Interfacekabel RSM4--
MOREMm.

PRUSCH

Oder: Siemens Handy: Statt dem GSM-Mo-

dem kdnnen Sie auch ein glinstiges Wertkar-
ten—-Handy verwenden. Sie bendtigen dann
das Interfacekabel RSM4sie bzw. RSM4sie2.
Siehe: www.pausch.at/allpool/handy

INSTALLATION

1. Anschluss:

A. Deaktivieren Sie den 4 stelligen PIN
(=Passwort) der SIM, die Sie verwenden
wollen.

Anmerkung: Den PIN der SIM kénnen Sie mit einem
Handy ausschalten. Stecken Sie dazu diese SIM in ein
geeignetes Handy und wéhlen Sie z.B. bei einem Nokia—
Handy: “Einstellungen / Sicherheitseinstellungen / PIN-
Code-Abfrage / Aus”.

B. Stecken Sie dann die SIM in das TC35.
Stecken Sie die Antenne und das Netzteil
an. Verbinden Sie jetzt das TC35 mit dem
ALLPOOL mittels unserem Interfacekabel
RSM4MODEM.

Die eine Seite vom RSM4MODEM stecken
Sie in die Fernwartbuchse im Klemmteil
des ALLPOOL. Die andere Seite stecken Sie
an der D-SUB Buchse des TC-35 an.

C. Priifen Sie, ob der Netzempfang am

gewlinschten Installationsort ausreichend ist.
Waéhlen Sie fiir die Antenne einen Standort mit gutem Em-
pfang. Es sind auch Richtantennen verfiigbar. Vielleicht gibt
es an dem Standort andere Netzanbieter mit einem besseren
Empfang.

D. Montieren Sie die Antenne. Achten Sie darauf,
das der Abstand zwischen der Antenne und anderen elektri-
schen Geréten (also auch dem ALLPOOL) mindestens 1m
betragt. Bei empfindlichen Geraten muB der Abstand sogar
groBer sein, damit es nicht zu Stérungen kommt.
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2. Einstellungen am ALLPOOL:

A Geben S|e die Vorwahl des Handys bei
W/ F : 13/

= ] ein, an das ALL-

POOL eine SMS im Fehlerfall senden soll.

Anmerkung: Sie kdnnen instgesamt 12 Stellen eingeben.
Mit den +/- Tasten geben Sie die 1. Stelle ein. Mit der
OK-Taste gelangen Sie zur 2. Stelle usw. Wenn Sie alle
Stellen eingegeben haben, driicken Sie noch so oft die
OK-Taste, bis die Eingabe abgeschlossen ist und am
Display wieder “Fernalarmisrund
Telefonuorwahl” erscheint.

B. Geben Sie jetzt bei
L LI I.J/
Telefonnummer ein.

Anmerkung: Das funktioniert genau so wie bei Punkt A.
beschrieben.

C. Schalten Sie noch die SMS—-Alarmierung
bei “Suntem/ Fear armierund/

r'lL»lZ::"" E. i 15‘;“;/ 5
Anmerkung: Sie stellen also “iilkxz =% ” ein. Das

ALLPOOL priift sofort, ob es das Handy ansprechen
kann.

3. SMS-Alarmierung testen:

Priifen Sie zuletzt noch, ob das Alarmieren
zum gewiinschten Handy funktioniert.

A. Machen Sie das ALLPOOL stromlos.

Anmerkung: Um Telefonkosten zu sparen, versendet das
ALLPOOL erst 20 Minuten nach dem letzten Tastendruck
eine SMS. Wenn Sie es spannungs machen und wieder

einschalten, vergiBt es wann der letzte Tastendruck war.

B. Verursachen Sie einen Fehler, der min.
20 Sekunden lang anliegt. Sie kénnen z.B.
einen Temperaturfiihler auf einer Seite
abklemmen oder das 6-Wege Riickspul-
Motorventil abklemmen.

Anmerkung: Die Signallampe des betroffenen Anlage-
teils beginnt zu blinken und der Fehler wird lokal am
Display und zur ZLT gemeldet (wenn eingestellt). Nach
20 Sekunden sendet das ALLPOOL die SMS zum Handy.
Das zeigt das ALLPOOL auch am LCD an. Nach kurzer
Zeit sollte dann die SMS am eingestellten Handy ankom-
men.

HANDYBETRIEB

Manche Handys sind glinsti-
ger als ein GSM-Modem, da
die Handys von den Netzan-

| bietern subventioniert werden.
Wie am ALLPOOL ein Handy
angeschlossen wird, sehen Sie
in der Betriebsanleitung des
Verbindungskabels RSM4sie
bzw. RSM4sie2 und im Inter-
net unter
www.pausch.at/allpool/handy.

FERNWARTUNG UBER
GSM

Sie kénnen das ALLPOOL auch ber ein glins-
tiges Siemens—Handy oder ein GSM—Modem
fernwarten. Sie konnen fast alle Einstellungen
durchfiihren und sehen sehr Ubersichtlich alle
Signallampen und Infoschirme gleichzeitig am
Schirm.

Was Si Stigen:
»Entweder ein GSM-Modem mit dem Inter-
facekabel RSM4MODEM (siehe letzte Seite).

»Qder ein Siemens Handy mit eingebautem
Modem und das Interfacekabel RSM4SIE oder
RSMA4SIE?2 (siehe www.pausch.at/allpool/handy).
»Der Netzbetreiber muss die Datenlibertra-
gung fir die verwendete SIM freigeschaltet
haben. Sie erhalten gewdhnlich eine eigene
Telefonnummer fiir die Daten(ibertragung.
»Sie bendtigen die Kommunikationssoftware
ALLPOOL- Fernwartung, die Sie kostenlos bei
www.pausch.at herunterladen kénnen.

»Sie bendtigen einen PC mit Modem &
Telefonanschluss bzw. ein GSM-Modem.

Tipp: Auf den nachsten Seiten finden Sie alle
Details zur Fernwartung!

Nachteil: Langsam durch die GSM-Totzeiten.
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FERNWARTUNG &
FERNALARMIERUNG

UBERBLICK
Die Fernwartung ermdglicht es tiber:

» Ein 2poliges geschirmtes Kabel

» Ein Modem mit Telefonanschluss

» Ein GSM-Modem ohne Telefonanschluss
» Ein datenfahiges Siemens Mobiltelefon

»»>»»> diese Funktionen zu nutzen:

1. Uber einen PC kénnen alle Meldungen,
Infoschirme und Einstellungen des ALLPOOL
ausgelesen werden. Die Bedienung erfolgt so
als waren Sie selber vor Ort.

2. Uber einen PC kdnnen praktisch alle
Einstellungen vorgenommen werden.

3. Das Gerat kann selbststandig die
Verbindung zum Melde-Server Ihrer
Wartungsfirma aufnehmen um einen Fehler
oder ein Problem zu melden. So erféhrt die
Firma sofort wenn z.B. ein Temperaturfiihler
defekt ist oder der Motorschutz ausgelost hat
usw. noch bevor es stoérende Auswirkungen
gibt, selbst wenn Sie auf Urlaub sind.

4, Verbindung zwischen PC und ALLPOOL
auch Uber das Telefonnetz tiber beliebige
Distanz.

KURZANLEITUNG
Bedienungsanleitung zusammengefasst:

1. Verbinden: Stellen Sie die Verbindung
zwischen PC und ALLPOOL direkt oder liber
Modem oder Handy her.

2. Starten: Offnen Sie die Fernwartsoftware
“Fernwartung.exe” am PC. Wenn im selben
Verzeichnis die Datei “fernwartung.ini” noch
nicht existiert, fragt Sie das Programm nach
dem COM-Port und bei Modemverbindung
noch zusatzlich nach der Telefonnummer und
den Modemeinstellungen. Das Programm

speichert alle Eingaben in der Datei
“fernwartung.ini”.

Anmerkung: Loschen Sie einfach die Datei “fernwartung.ini”,
wenn Sie wieder alles eingeben wollen.

3. Bedienen: Sie kénnen das ALLPOOL
jetzt Uber die PC-Tastatur genauso bedienen,
wie am Gerét selber: Mit der Taste I-Taste
wechseln Sie zwischen Infomodus und
Editmodus. Mit den t/¢4-Tasten (=A/V)
kdnnen Sie Werte andern. Mit der Enter-Taste
(=0K) ibernehmen Sie Einstellungen und mit
der ESC-Taste verwerfen Sie Einstellungen. In
der Bildmitte im schmalen Streifen finden Sie
alle Signallampen und Hotkeys. Z.B. einfach
die F-Taste driicken um sofort zu den Filter-
Einstellungen zu gelangen. Weitere: R=Riick-
spiilung, H=konventionelle Heizung; S=Solar,

Wenn sich die Software im Infomodus (siehe Kapitel “Der
Infomodus”) befindet, werden alle Infoschirme gleichzeitig
auf der rechten Bildschirmseite in Echtzeit dargestellt.

[y e e

Wenn sich die Software im Editmodus (siehe Kapitel “Der
Editmodus) befindet, kdnnen Sie genau wie am Gerét direkt
alle Einstellungen mit den Tasten ¢, ¢, Enter und ESC
abfragen und &ndern.

B AL D]

4, Beenden: Sie kdnnen die Fernwartung
beenden, indem Sie die E-Taste fiir Ende und
dann Ja wahlen. Oder auch lokal mit der ESC-
Taste am ALLPOOL.
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AUSFUHRLICHE
BESCHREIBUNG

INTERFACEKABELTYPEN
Es gibt 3 verschiedene Interfacekabel:

1. RSM4PC: Dient zum direkten Verbinden
des ALLPOOL mit einem PC.

Namesgebung: RS (rRs232) M4 (4polige
Modularbuchse zum Anstecken an das ALLPOOL) PC (DSUB-
Buchse zum Anstecken an den COM-Port eines PC’s).

2. RSM4AMODEM: Dient zum Verbinden des
ALLPOOL mit einem Modem.

Namesgebung: Wie oben jedoch MODEM
(DSUB-Stecker zum Anstecken an ein Modem mit serieller
RS232-Schnittstelle).

3. RSMA4SIE: Zum Verbinden des ALLPOOL
mit einem Handy von Siemens.

Namesgebung: Wie oben jedoch SIE (Spezieller
Stecker, der auf fast alle Siemens Telefone passt).

INTERFACEKABEL

Stecken Sie den 4-poligen transparenten Mo-

dularstecker des passenden Interfacekabels in
die mit "FERNWARTUNG" beschriftete Buchse
im Klemmraum des ALLPOOL.

Achtung: Stecken Sie das Interfacekabel keinesfalls aus
Versehen in die dariiber liegende Buchse fiir die Rickspiilung.
Das konnte zur Zerstérung von Kabel und angeschlossenem
Geréten fiihren!

So sieht das Interfacekabel RSM4PC aus:

ca. 2m

ins ALLPOOL
stecken

Elektronik

am PC anstecken

Die 9-polige DSUB-Buchse des RSM4PC
kdnnen Sie direkt an den RS232-Anschluss
Ihres PC’s anstecken. Den 9-polige DSUB-
Stecker des RSM4MODEM konnen Sie direkt

an den 9-poligen RS232-Anschluss Ihres
Modems anstecken.

Anmerkung: Der RS232 - Anschluss am PC ist meist mit
“COM1" oder “COM2" beschriftet. Bei neuen PC’s ist der
Anschluss als 9-poliger DSUB - Stecker ausgefiihrt. Bei
alteren Geréten ist er 25-polig. Die meisten PC s besitzen 2
dieser COM - Schnittstellen. Gewdhnlich wird eine Maus,
Modem usw. angeschlossen.

Vorsicht: Das Interfacekabel RSM4PC fiihrt
keine galvanische Trennung durch. Es dirfen
daher keine Potentialunterschiede zwischen
dem ALLPOOL und dem angeschlossenen
Gerat (PC, Modem) auftreten.

Anmerkung: Das bedeutet, das der Erdleiter bei beiden
Geraten das gleiche Potential haben muss.

Sollten Potentialunterschiede nicht
ausgeschlossen sein, verwenden Sie eine
handelsubliche galvanische Trennung
(Ubertrager mit Optokopplern).

MOGLICHKEITEN

1. Direkt iiber das Interfacekabel:
p— 8o Die direkte kurze Ver-

nterfa
RSM4P¢

il -Lam bindung z.B. zu einem
ALLPOOY | Laptop bietet die Mog-
lichkeit alle Einstel-
lungen vom Laptop aus durchzufiihren. Sie
bendtigen das Interfacekabel RSM4PC. Die
Verbindung ist schnell und es fallen keine
Telefonkosten auch bei einer Nonstop-

Verbindung an. Sie kdnnen den PC zum
Aufzeichnen von Daten verwenden.

2. Uber verldngertes Interfacekabel:

()

interface
RSM4PC

ALLPOOL| I -

Die direkte Verbindung bietet sich innerhalb
eines Gebaudes an. Sie bendtigen das Inter-
facekabel RSM4PC. Verlangern Sie es mit
dem zweipoligen geschirmten twisted-pair
Kabel (FKS).

Zwicken Sie einfach das Interfacekabel nach
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Kabelseite in der Mitte durch. Das ist das
runde Kabel. Sie kénnen auch die DSUB -
Buchse 6ffnen und das Kabel abléten um das
lange dann wieder aufzultten.

Es ist so aufgebaut:

Jetzt kdnnen Sie das gleich aufgebaute FKS -
Kabel farbrichtig dazwischen schalten und das
Interfacekabel so verlangern. Am besten Sie
|6ten die Verbindung und isolieren die Litzen
mit diinnen Schrumpfschlauchen. Schiitzen
Sie die Verbindung noch mit einem dickeren
kleberbeschichteten Schrumpfschlauch zwecks
Zugentlastung.

Kabelldange: Wir haben das Interfacekabel mit
300m FKS erfolgreich getestet. 500m und
mehr sollte kein Problem darstellen. Sie
sollten jedoch unbedingt vor der Verlegung
das Kabel austesten. SchlieBen Sie es einfach
im aufgerollten Zustand an und starten Sie die
Fernwartung. Wenn alles zuverlassig
funktioniert, verlegen Sie das Kabel zur
Sicherheit mindestens 10cm entfernt von
anderen Leitungen.

Achtung: Verlegen Sie das Kabel nicht nahe bei
stromfiihrenden Leitungen. Halten Sie einen
Sicherheitsabstand von min. 10cm. Sie kénnen auch ein
Netzwerkkabel (twisted Pair mit Schirmung) verwenden.

Achtung: Priifen Sie vor dem Verbinden, das kein Potential-
unterschied zwischen dem PC und dem ALLPOOL besteht.
Sollten Potentialunterschiede nicht ausgeschlossen sein,
verwenden Sie eine handelsiibliche galvanische Trennung
(Ubertrager mit Optokopplern).

Tipp: Die Schirmungen der FKS-Kabel verbinden Sie am
besten so: @ Isolieren Sie den Mantel ab. @ Schieben Sie
den Schirm nach hinten. ® VergroBern Sie am Mantelansatz
an einer Stelle das Schirmgeflecht. @ Fédeln Sie durch das so
entstandene Loch die beiden Litzen. ® Drehen Sie den jetzt
leeren Schirm wie eine Litze zusammen. ® Verbinden Sie die
zusammengedrehten Schirme beider Kabel und die Litzen.

3. Telefonleitung iiber Modem:

)

Die Verbindung uber Telefonleitung bietet sich
fiir groBe Entfernungen an. Die Verbindung
innerhalb des Gebdudes (iber bestehende
Telefonleitungen und Haustelefonanlage ist
auch maoglich. Sie bendétigen das Interface-
kabel RSM4MODEM, einen Adapter und ein
Modem sowie einen Telefonanschluss beim
Gerat. Weiters einen Telefonanschluss und ein
Modem beim PC.

Modem
Telefon
anschl
Telefon
anschl.
Modem

Anmerkung: Sollte Ihr Modem nicht mit einer 9-poligen
Buchse sondern mit einer 25-poligen Buchse ausgestattet
sein, brauchen Sie einen 9/25 Adapter.

Anmerkung: Sie kénnen auch das Interfacekabel RSM4PC
zum Anschluss an ein Modem verwenden, benétigen dann
jedoch einen Gender-Changer und ein Nullmodemkabel.

4, Uber GSM—Modem (Handy):

— Qw > c
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Die Verbindung tiber GSM bietet sich an,
wenn kein Festnetzanschluss zur Verfiigung
steht, per SMS alarmiert, oder iiber groBe
Distanz ferngewartet werden soll. Sie kénnen
das GSM-Modem TC35 oder ein altes Siemens
Telefon verwenden

Siehe beziiglich Handy: www.pausch.at/allpool/handy.htm

Eernwartung: Die Verbindung ist GSM-Systembedingt recht
langsam. Der Netzanbieter muss den Datendienst anbieten.
Sie erhalten vom Netzanbieter eine eigene Telefonnummer
fiir den Datendienst.

SMS—Alarmierung: Sie konnen einstellen, dass das
ALLPOOL im Fehlerfall eine SMS mit genauer Fehlerbeschrei-
bung an Ihr Handy sendet! Ein extra PC ist nicht notwendig.
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PROGRAMMINSTALLATION
Die PC-Software besteht ausschlieBlich aus
der kompakten Datei “Fernwartung.exe”. Eine
Installation ist daher nicht nétig. Erzeugen Sie
einfach einen Ordner z.B. mit dem Namen
“ALLPOOL-Fernwartung” und kopieren Sie am
Besten die gesamte Diskette dort hin. Sie
kénnen jetzt noch einen Link in Ihr Startmeni
legen, damit Sie das Programm bequem tiber
die Startleiste aufrufen kénnen.

Systemanforderung: Die Software stellt keine hohen Anfor-
derungen an den PC. Das Betriebssystem muss Win98/ ME/
NT/ XP oder 2000 sein. Es muss ein freier COM - Port zur
Verfiigung stehen.

VERBINDUNGSAUFBAU

Anmerkung: Das “ALLPOOL"” kann auch selbststéndig im
Fehlerfall Kontakt zu einem PC aufnehmen. Mehr dazu finden
Sie im Kapitel “Fernalarmieren”.

Stellen Sie die Verbindung zwischen PC und
Gerat wie zuvor beschrieben mittels Kabel,
Modem oder Handy her. Starten Sie am
Windows-PC die Fernwart-Software
“Fernwartung.exe”.

Anmerkung: Nachdem die Verbindung das erste mal zustande
kam, speichert das Programm alle Einstellungen (COM-Port
Nummer, Telefonnummer und Modemeinstellungen) in der
Textdatei “Fernwartung.INI” ab. Wird das Programm wieder
gestartet, erfolgt keine Abfrage mehr. Es liest die in der Datei
gespeicherten alten Einstellungen. Wenn Sie die Einstellungen
neu eingeben wollen, 6schen Sie einfach die Datei
“Fernwartung.INI” oder editieren Sie sie. Mehr erfahren Sie
im nachsten Kapitel.

Das PC-Programm und das ALLPOOL
erkennen automatisch, ob die Verbindung
direkt Uiber ein Kabel oder (iber ein Modem
lauft.

1. DIREKT UBER KABEL:

Sollte die ini-Datei noch nicht existieren, fragt
Sie das Programm nach dem COM - Port, an
dem Sie das Kabel angeschlossen haben.
Gewohnlich stellt ein PC 2 Ports zur
Verfligung.

Anmerkung: Als Hilfe listet das Programm in der 1. Zeile alle
gefundenen COM-Ports auf. Es versieht jene mit einem “*/, an

die etwas angeschlossen ist.

Nachdem Sie die Nummer des COM-Ports
eingegeben haben, versucht die Software die
Verbindung mit dem ALLPOOL aufzunehmen.
Es erscheint ein griines Fenster “suche Gerat
oder Modem”, Nach wenigen Sekunden sollte
die Verbindung erfolgen.

Problemldsung: Sollte die Verbindung nicht zustande
kommen, erscheint eine Meldung in einem roten Fenster am
Schirm. Priifen Sie, ob der COM-Port nicht gleichzeitig von
einer anderen Software (z.B. Faxprogramm, Internetzugang)
verwendet wird. Wenn Sie das Interfacekabel verlangert
haben, priifen Sie ob die beiden Kabelverbindungen richtig
durchgefiihrt worden sind. Ist das Kabel deutlich langer als
100m? Ist das Kabel parallel zu anderen Leitungen verlegt
worden?

2. UBER MODEM:

2.1 Sollte die ini-Datei noch nicht existieren,
fragt das Programm wie zuvor beschrieben
nach dem COM-Port an dem das Modem
angeschlossen ist.

2.2 Als nachstes will das Programm die
Telefonnummer wissen, unter der es das
Modem das an das ALLPOOL angeschlossen
ist, erreichen kann.

Anmerkung: Sie kdnnen alle Ziffern zwischen 0 und 9 einge-
ben. Weiters kénnen Sie *,’ fiir eine Wahlpause und ‘! fiir
einen Flash eingeben. Manche Telefonanlagen benétigen z.B.
"0,” zum holen der Amtsleitung.

2.3 Jetzt versucht das Programm
grundlegende Einstellungen fiir das Modem
durchzufiihren. Das Programm sollte die
Ublichen Modems ansteuerun kénnen. Leider
halten sich nicht alle Hersteller an Normen.
Jeder Hersteller braut daher sein eigenes
Siippchen :-(

Anmerkung: Wenn das Programm die nétigen Befehle fir Thr
Modem nicht kennt, erscheint ein Fenster zur Eingabe der

Modembefehle. Lesen Sie in diesem Fall die Datei
“ReadMe.htm”, die bei der Fernwartsoftware enthalten ist.

Anmerkung: Nur wenn der Standard - Initialisierungsstring
von Threm Modem abgewiesen wurde, miissen Sie einen
Initialisierungsstring angeben. Wenn Sie die Software nicht
nach dem Initialisierungsstring fragt, brauchen Sie sich dieses
Kapitel nicht durchlesen.

Probleml6sung: Sollte die Verbindung nicht

zustande kommen, erscheint eine Meldung in
einem roten Fenster am Schirm. Priifen Sie,
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ob der COM-Port nicht gleichzeitig von einer
anderen Software (z.B. Faxprogramm,
Internetzugang) verwendet wird. Ist das
Modem wirklich an dem angegebenen COM-
Port angesteckt. Wenn es ein externes
Modem ist, priifen Sie, ob die Modem -
Stromversorgung sichergestellt und
eingeschaltet ist.

Anmerkung: Wenn Sie ein Modem mit USB-
Schnittstelle verwenden, miissen Sie es zuvor
unter Win installieren. Erst dann kann es
unter einem Com-Port wie ein serielles
Modem angesprochen werden.

VERBUNDEN

1. Am Geréat: Wenn der PC mit dem
“ALLPOOL" verbunden wird, wird am Gerat
folgendes angezeigt:

Am Anfang sehen Sie
den Start der Verbin-
dung. Der Countdown
zeigt an, wieviele
Sekunden noch Zeit bleibt fiir die Kontaktaufnahme.

Verbindung:
Wahrend der gesamten
Dauer der Fernwartung
sehen Sie diese Anzeige.
Der dreistellige Zahlen-
wert zeigt die Ubertragenen Datenpakete. Sie kénnen die Ver-
bindung mit dem fernsteuernden PC jederzeit mit der ESC-
Taste trennen.

Beenden:

fernsteuernden PC abge-
brochen, erscheint diese
Anzeige fiir wenige
Sekunden.

] Wird die Verbindung am

Solange die Fernwartung aktiv ist, kann das
Gerat lokal nicht bedient werden. Mit der ESC-
Taste kdnnen Sie die Verbindung jederzeit
trennen und das Gerat dann wieder lokal
bedienen.

2. Beim PC: Wenn die Verbindung Gber
Modem stattfindet, erscheint ein Fenster mit
der Telefonnummer, die gewahlt wird. Ein
Count-Down zeigt an, wie viel Zeit zum
Wahlen und Abheben beim ALLPOOL noch zur
Verfligung steht (die Leitung kdnnte ja besetzt
sein).

Als nachstes erscheinen oben links Details zur
Verbindung und nach wenigen Sekunden
sollten die Signallampen und Hotkeys und
dann der Infoschirm erscheinen.

PROBLEMLOSUNG
Wenn die Verbindung nicht zustande kommt,
priifen Sie folgende Punkte:

1. Direktverbindung mit originalem
Interfacekabel: Haben Sie den richtigen COM-
Port angegeben? Greift eine andere Software
auf den selben COM-Port zu? Ist der COM-Port
des Notebooks auf die Infrarot-Schnittstelle
umgeleitet?

2. Verbindung iber Modem: Ist das Modem
an eine Nebenstellenanlage angeschlossen
und es kann nicht hinauswahlen? Haben Sie
die richtige Telefonnummer eingegeben?
Brauchen Sie vielleicht eine 0-Pause zum
herauswahlen aus der Nebenstellenanlage,
geben Sie vor der Telefonnummer “0,” ein.
Einen Flash erzeugen Sie mit “!".

Anmerkungen: Das Modem wahlt immer mit dem
Wahlverfahren Tonwahl. Die Software teilt dem Modem vor
dem Wahlen mit, nicht auf einen Wéahlton zu warten, da viele
Nebenstellenanlagen keinen normgerechten Wéhlton
erzeugen.

MODEMS

Fiir das ALLPOOL konnen Sie prinzipiell jedes
Modem verwenden. Wir empfehlen das
“Creative Modem Blaster Serial”. Fiir den PC
kdnnen Sie jedes interne oder externe Modem
mit jeder Schnittstelle verwenden. Wir
empfehlen eines von Creative oder
USRobotics oder Elsa.

11
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FERNWARTUNG.EXE
Hier ist die PC-Software Fernwartung.exe
genau beschrieben:

Nach dem Verbindungsaufbau erscheint das
unten dargestellte Bild am PC-Schirm.

O Hier sehen Sie, Uber welche COM-
Schnittstelle des PC seit wievielen Stunden :
Minuten : Sekunden die Verbindung mit dem
“"ALLPOOL" bereits besteht.

® Hier wird das LCD-Display des ALLPOOL
im Edit-Modus dargestellt.

Anmerkung: Die mit den A/V-Tasten am Gerét verander-
baren blinkenden Werten am LCD, sind am Bildschirm nicht
durch Blinken sondern durch eine tirkise Farbe dargestellt.

© Hier sehen Sie die Tasten. Sie haben die
selbe Funktion wie am “"ALLPOOL” und sind
Uiber die PC-Tastatur erreichbar:

$/4: Cursortasten oder Bild-Tasten.
ESC: ESC-Taste oder + Taste.

Enter: Enter-Taste oder teilweise => Taste.
Info: I-Taste.

O Hier sehen Sie alle Signallampen und
Hotkeys.
Die Signallampen leuchten griin, wenn das

entsprechende Aggregat gerade lauft (z.B. die
Filterpumpe oder Heizung eingeschaltet ist).

Die Signallampe leuchtet rot, wenn es Proble-
me mit dem entsprechenden Aggregat gibt
(Motorschutz ausgelost, Temperaturfiihler
defekt).

Die Hotkeys rufen sofort das entsprechende
Hauptmenii auf. Sie sind Uber die PC-Tastatur
erreichbar: Mit der F-Taste gelangen Sie sofort
in die Einstellungen fiir die Filterpumpe, mit
der H-Taste fiir die konventionelle Heizung
usw. Um das Programm zu beenden, driicken
Sie die E-Taste.

O Hier sind alle Infoschirme Ubersichtlich
dargestellt, solange Sie im Infomodus sind. In
den Infomodus gelangen Sie mit der I-Taste.
Fehlermeldungen werden im entsprechenden
Infoschirm rot dargestellt.

O wie bei jedem Win-Programm konnen Sie
auch bei diesem mit den Symbolen rechts-
oben das Programm verkleinern, vergroBern
oder schlieBen.

Anmerkung: Das Programm auf diese Weise zu schlieBen hat
keine Nachteile :-)

Tipp: Wenn Sie beide Tasten<Alt> + <Enter>
driicken, kénnen Sie in den Vollbildschirm-
modus schalten. Sie kehren durch noch-
maliges Betatigen beider Tasten wieder
zuriick. Probieren Sie es einfach aus!

=—0

ALARA |
: Madfiiklar! |
AR A LARH|
: Madfidhlor!

| Bt “1IMT FRAROCHFN |
| Kai=34.4%

HIU  Preigabe
211 Machdillen
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AUFRUFPARAMETER Servermodus gestartet. Der Servermodus ist
Sie kénnen dem Programm im Detail im Kapitel “Fernalarmieren”
“Fernwartung.exe” Parameter (ibergeben, um beschrieben.

zusatzliche Funktionen nutzen zu konnen. Die Anmerkung: Starten Sie den Servermodus nur mit der
Parameter beginnen mit einem ‘/’ gefolgt von Batchdatei “Fernwart Server.bat”

einem Befehlszeichen und teilweise Daten.

Achtung: Es dirfen keine Leerzeichen zwischen dem '/’ und
dem Befehlszeichen und weiteren Zeichen des Parameters
stehen. Wird ein weiterer Parameter (ibergeben, muss vor

dem néchsten '/’ ein Leerzeichen stehen. ALTE VERSIONEN
Tipp: Sie finden eine Reihe von Batchdateien (diese haben Bei alten Softwareversionen kann es

die Dateiendung . ba ') in denen die unten beschrieb ; ; :
fle Dateiendung ' bat ) in denen die unten beschriebenen passieren, das nicht alle Einstellungen
erreichbar sind.

Um festzustellen welche Softwareversion in
Threm ALLPOOL lauft gehen Sie einfach in
den Infomodus zum System — Schirm. Hier
wird die Version angezeigt. Z.B. “.+1. 7"

“Fernwartung /1”: Wenn Sie die
Software so starten, schreibt sie alle
Infoschirme in die Datei
“fernwartung.txt”. Diese Funktion
ermoglicht also die Aufzeichnung einer
Logdatei tiber Stunden und Tage. SchlieBen
Sie einfach einen Laptop direkt Uber das
Interfacekabel RSM4PC an.

Tipp: Starten Sie einfach die Datei
“Fernwart Loggen.bat” um die
Fernwartung mit Loggen aufzurufen.

Anmerkung: Die Infoschirme werden nur dann aufgezeichnet,
wenn sich das Programm im Infomodus befindet!

Anmerkung: Im Kapitel “Fernalarmierung - Fernwartung.txt”
finden Sie eine Beschreibung der Logdatei.

“Fernwartung /t<nummer>": Wenn Sie
die Software so starten, wird die Telefonnum-
mer, die unmittelbar nach dem “/+t” steht
gewahlt. Sie kdnnen mit Hilfe von
Batchdateien einfach eine Telefonliste aller
Kunden aufbauen. Der Klick auf die Kunden-
Batchdatei geniigt, um diesen anzuwahlen.

Beispiele finden Sie auf der Diskette im
Verzeichnis “Beispiel Telefonlisten”.

Anmerkung: Es diirfen keine Leerzeichen zwischen */t” und
der Telefonnummer oder innerhalb der Telefonnummer

stehen. Andere Zeichen sind erlaubt um z.B. die Vorwahl
optisch von der Rufnummer abzugrenzen.

Beispiel: “Fernwartung /t0,1018-0676-6001252" Sie
konnen den Log-Parameter auch zusatzlich ibergeben:
“Fernwartung /t0,1018-0676-6001252 /1"

“Fernwartung /s”: Mit diesem
Parameter wird die Fernwartsoftware im

13
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FERNALARMIEREN

Das “aLLrooL” kann selbststandig die Verbin-
dung zu einem Meldeserver aufnehmen um
einen Fehler oder ein Problem zu melden. Der
Meldeserver steht z.B. bei einer Firma mit der
Sie einen Wartungsvertrag abgeschlossen
haben. So erfahrt diese Servicefirma sofort
wenn z.B. ein Temperaturfiihler defekt ist oder
der Motorschutz ausgeldst hat usw. Sie
brauchen nur die Telefonnummer des
Meldeservers beim “aLLPooL” eingeben. Es
wahlt diese im Fehlerfall selbststandig, um alle
Infoschirme in eine Logdatei am Meldeserver
zu schreiben.

Anmerkung: Dieser Melde-Server PC muss sténdig
eingeschaltet sein, und die Software zum Fernwarten muss
auf ihm laufen.

GERAT EINRICHTEN

Im “ALLPOOL"” mussen Sie die Telefonnummer
des Meldeservers eingeben und die
Fernalarmierung aktivieren:

1. Geben S|e bei "=

die Vorwahl der Telefonnummer ein, unter der
der Meldeserver erreichbar ist.

Anmerkung: Um aus einer Nebenstellenanlage herauswéhlen
zu kénnen, miissen Sie z.B. “0,Vorwah!” (" £z E54"
eingeben. ,” steht fiir Wahlpause. “!" steht fiir Flash.

2. Geben Sie bel ataam /L
Modem-Farnalarm [ oL
die Telefonnummer ein, unter der der
Meldeserver erreichbar ist.

3. Geben Sie dem “ALLPOOL” unter

e [ H 3 [ Moden—

slmirm [/ =" einen Namen,
der in der Logdatei des Meldeservers
erscheinen soll ein.

Anmerkung: Der Name sollte ein Unikat sein, damit Sie genau
wissen, welches Gerét sich in die Logdatei eingetragen hat.
Sie kénnen den Namen z.B. aus Postleitzahl und
Kundennamen zusammensetzen. z.B. “2%4 1 MR IR"

4, Setzen Sie ® v F
i v/
Anmerkung: Erst wenn die Telefonnummer eingegeben wurde
und das angeschlossene Modem funktioniert, konnen Sie die

Fernalarmierung aktivieren. Ansonsten erhalten Sie eine
Fehlermeldung.

e @

5. Testen Sie die Fernalarmierung indem Sie
das "ALLPOOL" fiir ca. 10 Sekunden
spannungslos machen und dann wieder
einschalten. Provozieren Sie einen Fehler, der
mindestens 20 Sekunden lang bleibt. Das
“ALLPOOL" sollte dann das Modem aktivieren
und die eingestellte Telefonnummer wahlen.
Es sollte ca. 20 Sekunden lang zur Verbindung
mit dem PC kommen:

Die Verbindung mit dem
Modem wird aufgenom-
men.

Jetzt sendet das Gerat
alle Infoschirme zum
Meldeserver.

Dieser Schirm erscheint
am Ende auf jeden Fall.

Anmerkung: Sie kénnen einen Fehler z.B. durch
KurzschlieBen eines Temperaturfiihlers oder Entfernen des
Rickspiilventils hervorrufen.

Achtung: Driicken Sie nach dem Einschalten keine Taste am
Gerét, da Sie sonst 20 Minuten warten miissten und lassen
Sie den Fehler mindestens 20 Sekunden anliegen. Der Grund
dafiir ist unter “Alarmierlogik” erklart.

Wenn es nicht funktioniert hat, erscheint fiir
einige Sekunden diese Anzeige:
. ] Sollte dieser Schirm

erscheinen hat es NICHT
funktioniert!

Prifen Sie, ob die richtige Telefonnummer
eingegeben wurde, das Modem richtig
angeschossen ist und der Meldeserver
funktioniert.

Anmerkung: Wenn das “ALLPOOL" das Modem nicht
ansprechen kann, erscheint im Infomodus beim Systemschirm
eine Fehlermeldung. Auch das ZLT-Relais gibt eine
Fehlermeldung aus.

ALARMIERLOGIK

Damit das “"ALLPOOL” bei einem Fehler nicht
standig anruft und Telefonkosten
verschwendet, folgt es folgender Logik:

Fehler aufgetreten? J: Fernalarmierung
eingeschaltet? J: Letzter Tastendruck langer
als 20 Minuten her? J: Telefonnummer
eingegeben? N: Fehlermeldung J: Modem
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Angeschlossen? N: Fehlermeldung J: Anruf
und max. 1 Minute auf Verbindung warten.
Verbindung? N: Nach 5 Minuten wieder
versuchen. J: Ca 20 Sekunden lang alle
Infoschirme zum PC senden. Fehler noch
immer aktiv? J: Warte min. 2 Stunden und
sende dann wieder die Infoschirme zum PC.

MELDESERVER EINRICHTEN

Wenn Sie als Schwimmbadtechnik —
Dienstleister einen Meldeserver einrichten
wollen, bei dem sich "ALLPOOL" Gerate
selbststandig melden kénnen, um
Fehlermeldung abzusetzen, gehen Sie so vor:

1. Verwenden Sie einen PC oder Laptop
inklusive Modem und eigener Telefonnummer
oder Durchwahl.

Tipp: Es kann sich auch um einen alten Computer handeln,
da das Programm keine hohen Hardwareanforderungen stellt
(siehe Programminstallation - Systemvoraussetzungen).

2. Priifen Sie, ob die Fernwartsoftware die
Verbindung zu einem “ALLPOOL" Gerat (iber
Modem aufnehmen kann. Hat es geklappt, ist
in der Datei “fernwart.ini” alles richtig
eingestellt.

3. Starten Sie die Datei "Fernwart
Server.bat” Die Fernwartsoftware wartet
nun geduldig auf Anrufer.

Tipp: Sie konnen die Batchdatei “Fernwart Server.bat”
auch in das Autostartment legen, damit der Computer beim
Einschalten automatisch in den Servermodus geht. Den Pfad
des Fernwart-Ordners missen Sie in der Batchdatei
eintragen.

4. Wenn ein "ALLPOOL" anruft um ein
Problem zu melden, hebt der PC ab und
zeichnet in der Datei “fernwartung. txt”
ca. 20 Sekunden lang alle Info-Schirme auf.
Weitere Aufzeichnungen werden am Ende der
Datei angehdngt.

5. Am Bildschirm sehen Sie in einem Fenster
wie viele Anrufe bereits aufgezeichnet
wurden.

6. Wenn neue Aufzeichnungen
dazugekommen sind, 6ffnen Sie die Datei
“fernwartung. txt” mit einem Editor.

FERNWARTUNG.TXT
Das Lodfile schaut z.B. so aus:
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Die 1. Zeile der Aufzeichnung ist die Status-
zeile. Sie sehen Sie zuerst den Gerdatenamen.
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Hier "2341MAIR", das Datum und die Uhrzeit

der Aufzeichnung "02:03:02 02.08.02"
Anmerkung: Es wird das Datum und die Zeit der PC-Uhr
verwendet. In den Infoschirmen sehen Sie Ubrigens auch die
Gerédtezeit des “"ALLPOOL".

Tipp: Die Datei “fernwartung. txt” wird
nur richtig angezeigt wenn Sie keine
Proportionalschrift verwenden. Am besten
nehmen Sie einen Quelltexteditor. Wir
verwenden den hervorragenden Ultraedit
(www.ultraedit.com).

Tipp: Sie kénnen die Fernwartsoftware auch
im nicht-Serverbetrieb anweisen alle
Infoschirme in die Datei
“fernwartung. txt” zu loggen. Siehe unter
“Aufrufparameter”.

ACHTUNG

Das ALLPOOL ist nur mit einer Schnittstelle
ausgestattet. Sie konnen daher pro ALLPOOL
nur entweder ein GSM-Modem, PC—direkt
oder Bedienterminal POOLTERM usw.
anschlieBen.

TIPP

Sie finden im Internet die neueste Fernwart-
software, Betriebsanleitungen, FAQ's usw.

www.pausch.at/allpool

UBRIGENS

Auch unsere Poolsteuerungen PSM03all und
PSMO04all unterstiitzen alle Fernwart— und
Fernalarmierfunktionen mit der selben Hard-
ware wie unser Alleskdnner ALLPOOL. Es ist
lediglich eine andere Softwareversion nétig,
die Sie kostenlos herunterladen kénnen.

FERNBEDIENTEIL
POOLTERM

Fernbedienteil um das im Technikraum mon-
tierte ALLPOOL bequem von der Schwimm-
halle oder Wohnzimmer aus bedienen zu
kdnnen. Formschdnes Unterputzgehduse mit
besonders groBer Klartextanzeige.
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Exakt gleiche Bedienung wie am ALLPOOL :-)

Details finden Sie in der Betriebsanleitung
zum POOLTERM (www.pausch.at/poolterm).
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ACHTUNG: Nie unter Spannung hantieren. Achten Sie auf Ihre Sicherheit !

Mehr Infos finden Sie im Internet: wWww.pausch.at
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